LEADERSHIP ET MANAGEMENT
COMPLEMENT

Durée
8 heures

. : Q LIEU DE LA FORMATION
Date début prochaine Référence : MA182
session Effectif max : 12 participants
sur inscription Langue : FR

Tarif : 475,00 € HTVA
Tarif membre : 395,00 € HTVA

Nb places dispo.

/ "{-) ACCES AU LIEU DE FORMATION
INSTITUT DE FORMATION SECTORIEL
Langue DU BATIMENT SA.

/



PUBLIC CIBLE

chef d'équipe, chef de chantier, conducteur de travaux, manager

OBJECTIF

Améliorer ses qualités de management d'équipe

CONTENU DE LA FORMATION

La formation se concentre sur les points suivants :

- Nos croyances et nos valeurs

- Le codage du message et les paramétres de la communication
- Le langage K.I.S.S.

- L'écoute et I'écoute active

- Mieux communiquer

- L'objectivité, la perception et l'interprétation

- Le langage corporel / le non-verbal

- Le change management

PRE-REQUIS DE RECEVABILITE DE L’INSCRIPTION

La formation est une suite a la formation M4093.

www.ifshb.u



